
Tek Pencere Sistemi

Kullanım Kılavuzu

Türkiye Cumhuriyeti

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı
Bilim ve Teknoloji Genel Müdürlüğü



https://uygulama.gtb.gov.tr/TekPencere

Tek Pencere Portal Sistemi

Gümrük Vergisi İstisnasının hızlı ve etkin bir şekilde 

uygulanmasına yönelik Gümrük ve Ticaret Bakanlığı tarafından 

yürürlüğe konulan bir web portalı sistemidir.

Sistemde 2 adet kullanıcı profili bulunmaktadır,

 Mükellef: TGB firmaları

 Memur: Yönetici Şirket Yetkilisi (ön kabul 

yapmakla yetkili);  Bakanlık Yetkilisi (onay 

vermekle yetkili)
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2. Adım: Sisteme mükellef olarak giriş yapılır ve ‘Yeni Başvuru’ 

menüsüne tıklanır.
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3. Adım: İthal eşya ile ilgili istenen gerekli bilgiler ve firma bilgisi girilir.

4. Adım: Bilgiler girildikten sonra onayla kutucuğuna tıklanır.



5. Adım: Ana sayfadan E-Başvurusu menüsüne tıklanır.



6. Adım: E-Başvuru listesinden yapılan başvurunun detayına 

girilir. (büyüteç işaretine basılır)



7. Adım: Başvuru İşlemleri menüsünden ‘Satır Ekle’ kutucuğuna 

tıklanır.
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7. Adım: Açılan menüde ithal edilecek eşya ile ilgili bilgiler girilir 

ve kaydet butonuna tıklanır



8. Adım: Başvuru İşlemleri menüsünden ‘Onayla ve Sun’ 

kutucuğu tıklanır.
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TGB firması ithal eşya talebini tamamlamış ve yönetici şirketin 

değerlendirmesine sunmuştur.
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Yönetici Şirket Modülü

1. Adım: Yönetici Şirket yetkilisi 

sisteme memur profili ile giriş yapar
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2. Adım: ‘Başvuru Listesi’ menüsüne giriş yapılarak gelen 

başvurular görüntülenir



Türkiye Cumhuriyeti

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı
Bilim ve Teknoloji Genel Müdürlüğü

3. Adım: Başvuru listesinden onaya sunulan başvuru detayları 

görüntülenir (büyüteç simgesine tıklatılır)



4. Adım: Yönetici Şirket tarafından Değerlendirilen başvurular 

Başvuru işlemleri menüsünden Başvuru Kabul/Ret bölümünden 

onaylanır veya ret edilir. 
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Tek Pencere Bakanlık Bildirimi

• 1. Adım -> biltek.sanayi.gov.tr adresinde “ONLINE

İŞLEMLER” bölümünden giriş yapılır.

http://biltek.sanayi.gov.tr/
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• 2. Adım -> “TGB Sorumlu Paneli” bölümünden giriş yapılır.

• 3. Adım -> Sol menüden “Girişimci Firmalar” bölümüne tıklanır.



• 4. Adım -> İlgili firma satırında “Tek Pencere Onay Belgeleri” sütunu 

üzerindeki bağlantıya tıklanır.

• 5. Adım -> Alt bölümdeki “Yeni Belge Ekle” bağlantısından ilgili

başvuru onay belgesi sisteme yüklenebilir.


